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1 Цель и задачи освоения дисциплины (модуля) 
Целью освоения дисциплины является приобретение и систематизация знаний в об-

ласти построения интегрированных систем проектирования и управления современных 

предприятий, их моделирования и реализации на базе современных технологий. 

Задачами освоения дисциплины являются: 

- освоение основных понятий, базовых концепции, моделей и методов описания и 

управления интегрированными системами, области применения современных методов 

системного подхода и их особенности; 

- ознакомление с современными технологиями анализа и синтеза интегрированных 

систем. 

 

2 Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональ-

ной образовательной программы 
 

Дисциплина относится к части, формируемой участниками образовательных отноше-

ний основной профессиональной образовательной программы. 

Дисциплина изучается в 6 семестре. 

 

3 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (мо-

дулю) 
В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен: 

 

Знать:  

1. нормативные и руководящие материалы по оформлению конструкторской доку-

ментации; порядок согласования методик измерений, контроля и испытаний изго-

тавливаемых изделий (код компетенции – ПК-3, код индикатора – ПК-3.1); 

Уметь:  

1. анализировать потребности производства (код компетенции – ПК-3, код индика-

тора – ПК-3.2);  

2. оценивать экономический эффект от внедрения новых методик, методов и средств 

контроля и испытаний (код компетенции – ПК-3, код индикатора – ПК-3.2). 

Владеть:  

1.  согласованием новых методик и средств контроля качества с технологическими, 

метрологическими и производственными подразделениями организации (код ком-

петенции – ПК-3, код индикатора – ПК-3.3).;  

2. внедрением новых методов и средств технического контроля (код компетенции – 

ПК-3, код индикатора – ПК-3.3). 
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4 Объем и содержание дисциплины (модуля) 

4.1 Объем дисциплины (модуля), объем контактной и самостоятель-

ной работы обучающегося при освоении дисциплины (модуля), формы 

промежуточной аттестации по дисциплине (модулю) 
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Очная форма обучения 

6 КР, ДЗ 5 180 32 48   1 0,5 98,5 

Итого – 5 180 32 48   1 0,5 98,5 

 

4.2 Содержание лекционных занятий 

Очная форма обучения 
№ 

п/п 
Темы лекционных занятий 

6 семестр  

1 Назначение, цели и задачи системы качества.  

2 Эволюция систем менеджмента. 

3 Модель системы качества по международным стандартам ИСО 9000 

4 Модель интегрированной системы менеджмента 

5 Нормативное обеспечение в области интегрированных систем менеджмента 

6 Принципы интеграции системы менеджмента 

7 Уровень интеграции систем менеджмента 

8 Классификация видов интегрированных систем менеджмента 

9 Алгоритм разработки интегрированных систем менеджмента 

10 Системный подход в интегрированных системах менеджмента 

11 Технология разработки интегрированной системы менеджмента на предприятии. 

12 Обзор основных систем менеджмента, статистика их внедрения и анализ возможности 

их интеграции 

13 Информационное обеспечение системы менеджмента качества CALS- техноло-

гии 

14 Методика внедрения интегрированной системы менеджмента 

15 Место и роль системы менеджмента качества в интегрированной системе 

управления предприятием 

16 Сертификация и аудит интегрированной системы менеджмента   
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4.3 Содержание практических (семинарских) занятий 

Очная форма обучения 
№ 

п/п 
Темы практических (семинарских) занятий 

6 семестр  

1 Принципы интеграции системы менеджмента 

2 Модель интегрированной системы менеджмента 

3 Состав общих и специфических требований в соответствии с ISO 9001, ISO 14001, 

OHSAS 18001... 

4 Интеграционные подходы к созданию интегрированной системы менеджмента. 

5 Процессный и системный подходы в интегрированной системе менеджмента 

6 PDCA-подход 

7 Подход, основанный на управлении рисками интеграции систем менеджмента 

8 Критерий интеграции: процедуры и документация 

9 Критерий интеграции: планирование и цели  

10 Критерий интеграции систем менеджмента: процессы системы менеджмента 

11 Возможные варианты построения интегрированных систем менеджмента  

12 Структура управления в интегрированной системе менеджмента 

13 Организация работ по созданию интегрированной системы менеджмента  

14 Планирование создания интегрированной системы менеджмента  

15 Возможности развития интегрированной системы менеджмента 

16 Проект по созданию интегрированной системы менеджмента и его реализация в 

предприятии 

17 Проектирование интегрированной системы менеджмента  

18 Разработка интегрированной системы менеджмента  

19 Обучение и информирование сотрудников предприятии 

20 Внедрение интегрированной системы менеджмента 

21 Анализ внедрения интегрированной системы менеджмента, план развития и принятие 

решения о сертификации на соответствие ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001.  

22 Сертификация интегрированной системы менеджмента 

23 Результативность интегрированной системы менеджмента 

24 Эффективность интегрированной системы менеджмента 

 

4.4 Содержание лабораторных работ 
Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образова-

тельной программой. 

 

4.5 Содержание клинических практических занятий 
Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образова-

тельной программой. 

 

4.6 Содержание самостоятельной работы обучающегося 

Очная форма обучения 
№ 

п/п 
Виды и формы самостоятельной работы 

6 семестр  

1 Подготовка к практическим занятиям 

2 Выполнение курсовой работы 

3 Подготовка к промежуточной аттестации и ее прохождение 
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5 Система формирования оценки результатов обучения по дисци-

плине (модулю) в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточ-

ной аттестации обучающегося 

 

Очная форма обучения  
Мероприятия текущего контроля успеваемости  

и промежуточной аттестации обучающегося 

Максимальное 

количество баллов  

6 семестр  

 

 

 

Текущий  

контроль  

успеваемости 

 

Первый  

рубежный 

контроль 

Оцениваемая учебная деятельность  

обучающегося: 

Работа на практических (семинарских) заня-

тиях 

20 

Тестирование №1 10 

Итого 30 

Второй 

рубежный 

контроль 

Оцениваемая учебная деятельность  

обучающегося: 

Работа на практических (семинарских) заня-

тиях 

15 

Тестирование №2 15 

Итого 30 

Промежуточ-

ная аттестация 

Дифференцированный зачет 40 (100*) 

Защита курсового работы  100 

 

Шкала соответствия оценок в сто балльной и академической системах 

оценивания результатов обучения по дисциплине (модулю) 
 

Система оценивания  

результатов обучения  
Оценки 

Стобалльная система оценивания 0 – 39 40 – 60 61 – 80 81 – 100 

Академическая система оценивания  

(экзамен, дифференцированный зачет, 

защита курсового проекта,  

защита курсовой работы) 

Неудовле-

творительно 

Удовлетво-

рительно 
Хорошо Отлично 

Академическая система оценивания  

(зачет) 
Не зачтено Зачтено 

 

6 Описание материально-технической базы (включая оборудование и 

технические средства обучения), необходимой для осуществления образо-

вательного процесса по дисциплине (модулю)  

 
Для осуществления образовательного процесса по дисциплине требуется специализи-

рованная мебель: столы и стулья обучающихся, стол и стул преподавателя. 

Демонстрационное оборудование: доска для написания мелом – 1 шт., проектор – 1 

шт., экран – 1 шт., компьютер – 1 шт., акустическая система – 1 шт. 

Проектор – 1 шт., экран – 1 шт., ноутбук- 1 шт. 
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7 Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необхо-

димой для освоения дисциплины (модуля) 

 

7.1 Основная литература 
1. Зайцев С.А. под общ. ред. и др. Управление качеством : Учебник / . Москва : Кно-

Рус, 2018. 421 с. URL: https://www.book.ru/book/927831. ISBN 978-5-406-05940-1. 

2. Басовский, Л.Е. Управление качеством : учебник для вузов / 

Л.Е.Басовский,В.Б.Протасьев. М. : ИНФРА-М, 2007. 212с. (Высшее образование) . ISBN 5-

16-002493-Х /в пер./ : 66.77. 

3. Заика И.Т., Гительсон Н.И. Документирование системы менеджмента качества : 

Учебное пособие / Заика И.Т. Москва : КноРус, 2016. 186 с. ISBN 978-5-406-00142-4. 

4. Степанов, , А. М. Основы обеспечения качества : учебное пособие / А. М. Степанов. 

Основы обеспечения качества, Весь срок охраны авторского права. Белгород : Белгородский 

государственный технологический университет им. В.Г. Шухова, ЭБС АСВ, 2017. 84 с. ISBN 

2227-8397. 

 

7.2 Дополнительная литература 
1. Внедрение сбалансированной системы показателей : пер.с нем. 2-е изд. М. : Альпи-

на Бизнес Букс, 2006. 478с. (Модели менеджмента ведущих корпораций) . ISBN 5-9614-0333-

5 /в пер./ : 150.00. 

2. Николаев Н.С. Управление качеством. Практикум : Учебное пособие / Николаев 

Н.С. Москва : КноРус, 2016. 168 с. ISBN 978-5-406-04841-2. 

3. Горбашко, Елена Анатольевна. Управление качеством. Практикум : Учебное посо-

бие Для СПО / под ред. Горбашко Е.А. 2-е изд. Москва : Юрайт, 2020. 323 с. (Профессио-

нальное образование) . URL: https://urait.ru/bcode/456749. ISBN 978-5-534-11511-6 : 819.00. 

4. Леонов, О. А. Управление качеством [Электронный ресурс] : учебник / Леонов О. 

А., Темасова Г. Н., Вергазова Ю. Г. 4-е изд., стер. Санкт-Петербург : Лань, 2020. 180 с. ISBN 

978-5-8114-2921-9. 

 

8 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет», необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
1. https://e.lanbook.com/  - ЭБС «Лань», доступ авторизованный 

2. https://urait.ru/ - Образовательная платформа «Юрайт», доступ авторизованный 

3. https://www.iprbookshop.ru/  - Цифровой образовательный ресурс IPR SMART, 

доступ авторизованный 

4. https://tsutula.bookonlime.ru/ - ЭБС ТулГУ «BookOnLime» учебные издания 

ТулГУ по всем дисциплинам, доступ авторизованный 

5. https://cyberleninka.ru/  - Научная электронная библиотека «КиберЛенинка» , 

доступ свободный 

6. https://www.elibrary.ru/ - Научная электронная библиотека eLibrary.ru, доступ 

свободный 

 

9 Перечень информационных технологий, необходимых для осу-

ществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) 

 

9.1 Перечень необходимого ежегодно обновляемого лицензионного и 

свободно распространяемого программного обеспечения, в том числе оте-

чественного производства  

 
1. Текстовый редактор Microsoft Word; 

https://www.book.ru/book/927831.%20ISBN%20978-5-406-05940-1
https://e.lanbook.com/
https://urait.ru/
https://www.iprbookshop.ru/
https://tsutula.bookonlime.ru/
https://tsutula.bookonlime.ru/
https://cyberleninka.ru/
https://www.elibrary.ru/
https://elibrary.ru/defaultx.asp
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2. Пакет офисных приложений «МойОфис». 

 

9.2 Перечень необходимых современных профессиональных баз дан-

ных и информационных справочных систем 
 

1. Справочная правовая система «КонсультантПлюс». 
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